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dove

seguire
un COrso

Monesiante qualche
tiserva, sono sempre di
pits quelli che si iscrivene
a corsi di formazione

" presso Je varie;

assuciazi_oni. Spiega

pres:dente deil’Apac'
uLe quote di iscrizione

organizzano

mvaroed 360 gradi

. Stefano NMilanesi,

“partono da 400 guro. Su
45 lscrlt'tl nell’ultlmo -

corsi In tatfa itafia.

? Bpac, Associazione
professionale
amministratori di
condominio,

tel. 02 89422007,

wenw,apacmilano.it

5 £ | mitboncire

 Ho frequentato un'corso, ma forse
avrei potulo imparare da solo»

_racconia Cario, irigegnere che in un

morrento di erisi dell'azienda per

{ ra. ha pensato di rmparare it

Tncltre deve godere di ccedlb]llta £i-
iaria, cige essere solvibile presso le

L b"anche di riferimento. In pratica, 1a banca
“stésga 2 ai conddmini delle garanzie sul

fatto che il loro amministratore d sia, la-
vori da tempo in modo onesto e control-

‘labile con il denaro degli altri. Se 'arrui-

nistratore non & disponibile o sgarra, i con-
démini possono revocare in qualsiasi mo-
menta il suo incaricor. Ma come s'impa-
ra il mestiere? «E’ quasi impossibile co-
minciare da zero. Entrare nel settore
non & come rilevare una tabaccheria.
Meglio iniziare presse un altro studio,
Tecnicamente si fa presto a fare passi in
avanti, ma o vogliono almeno un paio

In gen
« gg

opeéramio in Italia «St 200 mila condomi-. .

~dard di qualit. In Tralia non esiste un gl

' mstraton Hnrnoblllan Esiste perd una oz
“ina cotnimitarid (UN'[ 10801) che ‘escrive
*§ requisiti e i corpiti degli amministrato-

ondormmo essere raggxung1bﬂe e
ponibile dgni giomo e senzd “appumita”

ere un amministratore gestisce
unita immobiliari. Il che significa
un hilancio aziendale di almeno 100 mila euro»

d'anni per sviluppare una buona profes-
sionalitd, La formazione di base non deve
essere necessariamente tecnica {es: diplo-
ma di geometra) o amministrativa {ragio-
neria): per i risvoltl psicologici dellattivi-
13 e la necessith di comunicazione, & forse
meglio una maturith umanisticas. Una stra-
da alternativa & la formazione proposta dal-
le tante associazioni di andriinistratori che

ni, circa 40 mila in Ttaliasono amministrati -
da ¢hi ba frequentato un corso. Gli-altr si
sonio fatti da’'soli» spiega-Stefanio Milarie-
si, presidente deli’Assodazione Professio-
nale Amministratori di Condominio di Mi-
larie. «Si serite 1a Tietessitydl una forma-’
zione che contribuisca a creare deghi stan- .-

bo unico-ché imponga regole agli ammi-

1i condominiali e il “fascicolo” del fabbri-
cato, ovvero 1a descrizione degli impiant
¢ delle caratteristiche dello stabile. Chi si
farma da solo rischia di diventare un “pra-
ticane”. Conosce usi e costumi del mestie-
te, ma non ha le basi per un approccio pro-
fessionale. Un esempio banale & la gestio-
ne delfa contabilita. Molti ammucchiano
per tatto Y'anno le fatture, senza chei con-
domini possano fare verifiche parziali sul-
Fandarmento dei conti. Cosa che rende im-
possibile coneggere rnan mano eventuali
errori di gestione o problemi di bilancio.
Invece hisogna cominciare a gestire i con-
domini come aziende. Amministrare 80
unita immobiliari significa gestire un bl




Come gestire
guasti ed
emeryenze?
Dove trovare

indicazioni sulla
fatturazione di
studio, la

" contabilita e Ia

dall'amministrazione di 15 -

|- euro. Per impararne l'usg, &
fornito. gratis un videacorso

3 1! Pige (Procedura
Integrata Gestione
Condominin} ¢ un
programma usato da
cinguemila amministratori
in lialia: costa da 2910 a2 810

eure {mini sconic per i

- lettori di [ififflionaire). Dopo

| il primo anne é possibile

.abhanarsi par el

. una versione base del
programma, per chi parte

" unita immobiliari un

1 piceolo condominio).

INED: Windsoft,
tel. 02 660713112,
| Honesstabili.com.

' ‘),._Il.fnvllng City, invece, ha
un prezzo cheparte da 199

" per il contratto di
manutenzione software,
I'assistenza telefonica e
I'aggiornamento.

INED: Dyloh 300284598,
ow.dylon it

) Alla portata di tutti,
dalla Finson:
Progetio condominic.
Costa 6, 99 enro.

IRED: www.finsen.it

‘aggiormamenti.e servizicon
~un-canone che parte da. 99 ..

euro; pits 164 euro 'anno. . -

«E un'attivita che va svolta
atempo pieno. Chi limmagina _
come secondo lavero, si pone gia

su un piano poco professionale»

bb| bilancio aziendale di aimeno 100 mila euro». Ma chi vuole intra-
prendere questo mestiere ha recepito l'esigenza di formazione e pro-

" fessionalitd? «I corsi a pagamento sono sempre pilt frequentati. Mol-
- te associazioni offrono corsi lunghi per formare su tutti gh ambiti

dell'attivita» spiega Milanesi. «'Apac, in due-tre mesi, dasolo gli stn1-

*". ‘menti base per affrontare i pichlemi principali. Per le situazioni par-
, ticolari, & meglio che l'amministratore ricorra a consulenti specializ-

- zali: avyocat, irigegneri, commercialisti. Non pud essere un tutto-
logo. Deve avere gli elementi per capire quali sono gli aspettidi
cui curarsi e i rischi da evitaie. E un'etica che lo metta sempre =

o .‘-._ja_l_l_i'}i_.par’ct_a deg!i amministrati. Lavoraze in autonomia fion sigifi-

ca tenere tutti al¥oscuro del proprio operato». Per alleggetire il Tavo- -
10 degli arnministratori, le maggiori associazioni offrono servizi e con-

" sulenze legali, amministrative e tecniche, in una prima fase gratuite,

Un ulteriore aiuto agli amministratori viene dall'cutsourcing. Azien-

" 'de.corme 1a Reos (tel. 02 76004571) possono occuparsi della gestios ]
- ‘ne della segreteria telefonica, della contabilith, dei rapposti di rou-

tine coi fornitorl. 8i pud ticorrere a uno o piit tra questi servizi (con

. fariffe che partono da 15 euro per abitazione), dedicandosi solo al-

'aspetto _r'ei'az_iq_n_a_'l_g dell'attivita. Ricorrere all'esterno, soprattitto
all'in_izio,'t;o_sta meno che dssumer_e personale. di segreteria o creare
un ufficig @ lascia tempo pé__r_ trovare clienti, -trattare con quelli-che
ci sono, fare sopralluoghi. '

Quelio del numero di condomini (o unita immebiliari) da ammi-
nistrare & un punto importante da tener presente: si pud comincia-
re in piccolo, ma l'attivita da da vivere solo se coinvolge almeno 50
stabili e un migliaio di clienti. La retribuzione & pattuita tra profes-
gionista e condomini. §i parla di 60-70 euro l'anno per unitd im-
mobiliare amministrata. E le percentuali sui lavoii dati in appaito?
Gli addetti ai lavor sconsigliano questa pratica: non migliora la tra-
sparenza della gestione, perché le percentuali non rientrano nelle
voci di bilandia, e non aiuta I'amministratore a conquistare la fidu-
cia dei condomini.

millispaira

Per chi volesse avvicinarsi
alle tematiche di eui si
aecupa oghi giorno un
amministratore, s
congsiglia uno sguardo a

condotnini
www.condomipioweh.com
e www.diritto it

Per una formazione

di hase:

Comie si amminisira
un cendoeminio

di Francesee
Tambogrino,

i1 Sole 24 Ore, 85 euro
per libro e Cd rom.
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